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ZASTITA OSOBNIH PODATAKA

U TD Dimnjacar d.o.o. svjesni smo da nasa uspjesSnost ovisi o zadovoljstvu nasih kupaca i zaposlenika, ali
i 0 mjerama koje poduzimamo u pogledu zastite njihovih prava obzirom na osobne podatke koje nuzno
prikupljamo i obradujemo obzirom na svrhu obrada i pozitivne zakonske propise koje primjenjujemo u
nasem poslovanju.

Stoga je zastita osobnih podataka svih pojedinaca u svim postupcima koje svakodnevno provodimo radi
ispunjavanja nasih poslovnih i zakonskih obveza jedna od temeljnih politika i obveza kojih se
pridrZavamo u svom poslovanju.

Kroz sustavni pristup upravljanju zastitom osobnih podataka Zelimo stvoriti sigurno okruzenje za sve
pojedince koje ¢e nasim zaposlenicima i klijentima, partnerima i dobavljadima osigurati privatnost i
temeljne slobode i prava u odnosu na osobne podatke.

Donosenjem opce politike zastite osobnih podataka i pratec¢ih dokumenata kojima smo regulirali i uveli
pravila i odgovornosti, procese, metode, tehnike i alate, obvezali smo sve nase zaposlenike i ostale
sudionike u nasim poslovnim procesima na primjenu ove politike, nacela i propisanih pravila u pogledu
zastite osobnih podataka s ciljem sustavnog upravljanja i neprekidnog poboljSanja zasStite privatnosti i
osobnih podataka.

Provodenje nacela i smjernica iz ove politike u TD Dimnjacar d.o.o. obavezno je nad cjelokupnim
opsegom poslovanja u obradama u kojima se koriste i obraduju osobni podaci.

Uz ovu Opcu politiku u TD Dimnjacar d.o.o. primjenjuju se i drugi interni akti kojima se regulira zastita
osobnih podataka sukladno svrhama obrade i zakonskoj osnovi.

Popis dokumenata kojima je regulirana zastita osobnih podataka u TD Dimnjacar d.o.o.:
1. Opca politika zastite osobnih podataka

2. Pravilnik o zastiti osobnih podataka

3. Organizacija i odgovornosti za zaStitu osobnih podataka

4. Procedura za obradu zahtjeva u vezi osobnih podataka

5. Procedura za postupanje u slu¢aju povrede osobnih podataka

6. Obrazac za privole
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7. Zbirka osobnih podataka
8. Zahtjevi u vezi osobnih podataka (evidencija)

9. Povrede osobnih podataka (evidencija)

Odgovornost:

Donosenjem Opce politike definirana je organizacija i odgovornosti za zastitu osobnih podataka u TD

Dimnjacar d.o.o.

NajvisSu odgovornost za uskladenost cjelokupnog sustava sa zahtjevima GDPR Uredbe ima
Direktor/Uprava TD Dimnjacar d.o.o.

Kontakt odgovorne osobe:
Dimnjacar d.o.o.
Vodovodna 37

51000 Rijeka

T.051.334.892
T.051.213.604
F.051.213.615
E. info@dimnjacar.hr

Svrha prikupljanja i obrade osobnih podataka:
U TD Dimnjacar d.o.o. prikupljamo i obradujemo osobne podatke u svrhu:
e ispunjavanja ugovornih obveza prema nasim klijentima

e ispunjavanja nasih zakonskih obveza
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Obrade osobnih podataka klijenata:

- Obrade se obavljaju u svrhu ispunjenja ugovorne obveze TD Dimnjacar d.o.o za koje
klijenti nisu dali izricite privole.

- Obrada osobnih podataka je nuzna zbog niZze navedenih razloga:
= radi izvrSavanja ugovora u kojem je ispitanik stranka tog ugovora
* radi poduzimanja radnji na zahtjev ispitanika prije sklapanja ugovora
= radi ispunjenja pravnih obveza voditelja obrade
= zbog zastite klju¢nih interesa ispitanika ili druge fizicke osobe
* zbog izvrSavanja zadataka od javnog interesa
» zbog izvrSavanja sluzbene ovlasti voditelja obrade
= zbog potreba legitimnih interesa voditelja obrade ili treée strane.

- Sve obrade se obavljaju na opremi koja se nalazi u sluzbenim prostorijama TD Dimnjacar
d.o.o.

- Osobni podaci prenose se tre¢ima jedino u slucajevima zakonske obveze TD Dimnjacar
d.o.o. ili zbog zastite kljucnih interesa ispitanika ili druge fizicke osobe.

Zbirka osobnih podataka klijenata:

Ime i prezime / OIB / adresa stanovanja / IBAN / telefon / mobitel / E-posta.

Kontrola

Svaka osoba ima pravo zahtijevati pristup svojim osobnim podacima, te pravo na prigovor. Navedeno se
mozZe uciniti tako da posaljete zahtjev odgovornoj osobi za zastitu podataka, pisanim putem ili osobno
na adresi drustva. U sluc¢aju promjene vasih osobnih podataka pozivamo Vas na dostavu novih,
azuriranih osobnih podataka.
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